EMERGENZA CORONAVIRUS

SI COMUNICA CHE IN SEGUITO ALLE DIRETTIVE EMANATE PER IL CONTENIMENTO DELLA
DIFFUSIONE DEL CORONAVIRUS PER RIDURRE LO SPOSTAMENTO DELLE PERSONE E LE OCCASIONI
DI CONTATTO, L’APERTURA DEGLI SPORTELLI DELLA PROTESICA PER IL PUBBLICO E STATO RIDOTTO
CON UNA MODIFICA DEGLI ORARI DI ACCESSO COME DI SEGUITO RIPORTATO.

L'INVIO DELLE RICHIESTE DI AUSILI DOTRA ESSERE EFFETTUATO PREFERIBILMENTE VIA MAIL AGLI
INDIRIZZI DELLA PROTESICA, IN BASE AL DISTRETTO DI APPARTENENZA.

FINO A NUOVA COMUNICAZIONE SONO SOSPESE LE VISITE SPECIALISTICHE PER LA PRESCRIZIONE
DEGLI AUSILI NON URGENTI E LE VISITE DI COLLAUDO DEGLI AUSILI CONSEGNATI.

PER LA RICHIESTA AUSILI
per mail: agli indirizzi di riferimento di seguito indicati, per distretto di appartenenza, con allegata
la seguente documentazione:

nel caso sia la prima richiesta di erogazione ausili, verbale di invalidita dell'INPS riportante per
esteso le patologie riscontrate o richiesta inoltrata all'INPS di richiesta accertamento invalidita civile,
richiesta del medico curante (ricetta) o richiesta di una struttura di ricovero e cura o di un centro
specialistico;

se gia effettuata in precedenza richiesta di erogazione ausili, richiesta del medico curante (ricetta)
o richiesta di una struttura di ricovero e cura o di un centro specialistico.

allo sportello: non & necessaria la presenza del diretto interessato all’erogazione degli ausili, la
richiesta puo essere inoltrata da qualsiasi persona con copia di un documento di riconoscimento del
destinatario dell’ausilio e propria, in corso di validita. Nel caso sia la prima richiesta di erogazione
ausili, verbale di invalidita dell'INPS riportante per esteso le patologie riscontrate o richiesta
inoltrata all'INPS di richiesta accertamento invalidita civile, richiesta del medico curante (ricetta) o
richiesta di una struttura di ricovero e cura o di un centro specialistico;

se gia effettuata in precedenza richiesta di erogazione ausili, richiesta del medico curante (ricetta)
o richiesta di una struttura di ricovero e cura o di un centro specialistico.

Nota bene: le invalidita accertate o in fase di accertamento, devono essere congruenti con la
tipologia di ausilio richiesto.

PER LE PROTESI ACUSTICHE

nel verbale di invalidita INPS nelle patologie accertate deve essere riportata la ipoacusia (o nella
richiesta inoltrata all'INPS di accertamento invalidita civile, nelle patologie da accertare).

Dopo visita specialistica del medico otorino prescrittore, in caso di accettazione della richiesta, verra
autorizzata I'erogazione della protesi dalla ditta scelta dall’'utente al momento della richiesta.

Nota bene: in nessun caso é prevista la possibilita perla Asl di erogare il contributo per I'acquisto
della protesi acustica direttamente all’assistito.



PER LA RICHIESTA DI RIPARAZIONE/SOSTITUZIONE AUSILI:

non & necessario presentarsi allo sportello, non & necessaria richiesta del medico curante (ricetta),
puo essere effettuata direttamente dall’'utente o suo rappresentante tramite mail in base al
distretto di competenza.

Nella comunicazione dovra essere riportata il tipo di ausilio, il guasto riscontrato, il nome e cognome
dell’assegnatario dell’ausilio, I'indirizzo al quale effettuare l'intervento, numero di telefono di un
referente, eventuali orari preferenziali per essere contattati.

PER LA RICHIESTA RITIRO AUSILI:

non e necessario presentarsi allo sportello, non & necessaria richiesta del medico curante (ricetta
rossa), puo essere effettuata direttamente dall’'utente o suo rappresentante tramite mail in base al
distretto di appartenenza.

Nella comunicazione dovra essere indicata il modello di ausilio, il nome e cognome dell’assegnatario
dell’ausilio (in caso di richiesta di ritiro causa decesso dell’assegnatario anche la data di morte),
indirizzo al quale effettuare l'intervento, numero di telefono di un referente, eventuali orari
preferenziali per essere contattati.

PER IL COLLAUDO AUSILI:

per il collaudo degli ausili (scarpe, plantari, busti, protesi acustiche, ecc.), dopo comunicazione della
ditta dell’avvenuta consegna dell’ausilio, sara cura del nostro ufficio convocare a visita I'utente.
L'ausilio puo essere utilizzato dall’utente in attesa del collaudo.

Indirizzi mail:

TERNI: protesica.terni@uslumbria?.it

NARNI-AMELIA: protesica.narniamelia@uslumbria?2.it

ORVIETO: protesica.orvieto@uslumbria2.it

FOLIGNO: protesica.foligho@uslumbria2.it

SPOLETO: protesica.spoleto@uslumbria2.it

NORCIA-CASCIA: protesica.foligho@uslumbria2.it
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ORARI E RIFERIMENTI

AREA SUD TERRITORIO PROVINCIALE DI TERNI (DISTRETTI DI TERNI, NARNI-AMELIA, ORVIETO)

TERNI, Via Bramante 37 - scala A, primo piano

tel. 0744 204846 - 204056 Fax 0744 204056 protesica.terni@uslumbria2.it

MARTEDI’ 08,30 - 12,00

I numeri eliminacode per I’accesso del pubblico verranno ritirati 30 minuti prima dell’orario di
chiusura dello sportello

AMELIA, Piazza Vera, 8
Tel. 0744 901446 protesica.narniamelia@uslumbria2.it
Lunedi dalle ore 08.30 alle 12.00

NARNI, Via Tuderte 12
Tel. 0744 756625 protesica.narniamelia@uslumbria2.it
Giovedi dalle ore 08.30 alle 12.00

ORVIETO, c/o presidio Ospedaliero Santa Maria della Stella
Tel. 0763 307717 - 0763 307722 protesica.orvieto@uslumbria2.it
Lunedi dalle 8.30 alle 13.00

AUSILI E PROTESI RESPIRATORIE

Per I'erogazione di questi ausili (comprese le cannule tracheostomiche), per il distretto di Terni, di
Narni/Amelia e di Orvieto, dopo aver presentato domanda presso gli sportelli Servizio Assistenza
Protesica, rivolgersi all'apposita struttura della U.O. Pneumologia Territoriale - via D. Bramante 37
Terni — scala B primo piano. Tel.0744/204619; 0744204962, fax: 0744/204925

AREA NORD (DISTRETTI DI FOLIGNO, SPOLETO, VALNERINA)

FOLIGNO, c/o Presidio Ospedaliero, Piano terra — area CUP

tel. 07423397221 protesica.folighno@uslumbria2.it

Martedi dalle 08.30 alle 12.00

I numeri eliminacode per I'accesso del pubblico verranno ritirati 30 minuti prima dell’orario di
chiusura dello sportello

SPOLETO, c/o Palazzina Micheli, 1° piano, tel. 0743/210371
protesica.spoleto@uslumbria2.it
Martedi dalle 08.30 alle 12.00

NORCIA, c/o Distretto, Via dell’Ospedale s.n.c. tel. 0743/815255 Email:
protesica.foligho@uslumbria2.it
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