Carta dei Servizi
degli ISTITUTl PENITENZIARI



Questo opuscolo vuole essere per 'utenza un mezzo
per fornire informazioni in merito alle modalita di
gestione della propria salute durante il periodo di
detenzione presso questo istituto penitenziario.

I DPCM 01/04/2008 ha sancito il passaggio del Sistema
Sanitario Penitenziario dal Ministero della Giustizia al
Sistema Sanitario Nazionale ribadendo il principio del
riconoscimento della piena parita di trattamento sanitario
degli individui liberi e degli individui detenuti. | detenuti
che ricorrono ai Servizi Sanitari hanno analoghi diritti

e doveri dei cittadini in stato di liberta, in conformita
allordinamento penitenziario vigente e comunque
secondo quanto sancito dalla Costituzione.

| detenuti sono esentati dalla compartecipazione alla
spesa sanitaria salvo le prestazioni non garantite dai
Livelli Essenziali di Assistenza (LEA).

La salute presso questo istituto € assicurata da

un sistema integrato, tra la Direzione dell’Istituto
Penitenziario e sopratutto la Direzione dell’Usl Umbria 2
con le proprie risorse.
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o0
visita di przmo ngresso
La persona che accede per la prima volta nell'istituto, o rientra dopo ricovero ospedaliero,
¢ visitato dal medico in turno che valuta lo stato di salute, la necessita di attivare visite
mediche specialistiche e imposta I'eventuale terapia.

o0
assistenza sanitaria di base
Ogni soggetto & assegnato ad un medico di assistenza primaria che ne assicura la
continuita diagnostica e terapeutica. L'utente, tramite compilazione di un modulo, pud
richiedere un colloquio sanitario con il proprio medico per informazioni di natura sanitaria
riguardo il proprio stato di salute. Il detenuto ha il diritto di rifiutare ogni atto/prestazioni
sanitario. Il rifiuto € annotato sul diario clinico.

visite mediche urgenti
Le visite mediche con carattere di urgenza sono svolte giornalmente dal medico in turno.




1
visite mediche specialistiche
E’ presente un servizio di consulenze specialistiche fruibili all’interno dell’istituto attivabile dai medici
di assistenza primaria.
L'utente puo richiedere di essere visitato da sanitari o tecnici di fiducia, a proprie spese e nei locali
dellinfermeria con autorizzazione dell’Autorita Competente, secondo le modalita previste dalle
procedure aziendali.
Il consulente di fiducia puo visionare la documentazione in possesso dei servizi sanitari dell’Istituto;

non & permesso scrivere richieste, referti di visita, prescrizione farmaceutiche direttamente sul diario
clinico dell’assistito.

copia documentazione sanitaria

L'utente puo richiedere copia della documentazione sanitaria presente in istituto tramite richiesta
scritta e previo pagamento delle spese di copiatura utilizzando i modelli forniti dall'infermeria.
Per la copia di referti digitali di esami strumentali effettuati presso i servizi del’ASL 2 si seguono
le medesime procedure dell’'utenza esterna.

tossicodipendenze

La consulenza legata ai problemi delle tossicodipenze € garantita dal personale medico, infermieristico,
di assistenza sociale del servizio SERT dell’Azienda USL e dal personale infermieristico presente

in Istituto. Lattivita & rivolta alla valutazione medica con diagnosi di dipendenza, all’eventuale
somministrazione giornaliera dei farmaci sostitutivi, alla costruzione di progetti personalizzati, compresi
inserimenti comunitari e alla prevenzione delle malattie derivabili dalle tossicodipendenze. La proposta di
misure alternative alla detenzione, per i non residenti dovra essere concordata con il SERT di appartenenza.

tutela della salute mentale

La consulenza specialistica psichiatrica & garantita dal personale del Dipartimento Salute Mentale
Territoriale, secondo procedura aziendale e dietro richiesta del medico di assistenza primaria. E’
prevista anche la presenza di specialisti psicologi che collaborano strettamente con gli specialisti
psichiatri.




o0
assistenza odontoiatrica
Sono garantite tutte le prestazioni odontoiatriche ricompresse nei LEA secondo quanto stabilito
dalla L.R. n. 7/2009 comprese le protesi mobile A PAGAMENTO secondo il nomenclatore
tariffario regionale. Per tutte le altre prestazioni il detenuto pud avvalersi di un proprio
odontoiatra di fiducia o dell’odontoiatra presente nell'lstituto secondo la procedura aziendale.

o0
assistenza fisiokinesiterapica
Per gli istituti di Spoleto e Terni & presente un servizio di fisioterapia che, su prescrizione
medica specialistica, attua percorsi riabilitativi per patologie muscolo-schletriche di origine
traumatica e non, e di rieducazione motoria post intervento. Per l'istituto di Orvieto viene
seguita la stessa procedura garantita ai cittadini residenti nel territorio distrettuale: su
attivazione del medico di cure primarie, previa valutazione del fisiatra del Distretto, viene
predisposto piano riabilitativo attuabile con accessi all’interno della Casa di Reclusione.

o0
certificazioni mediche
Durante il periodo di detenzione al detenuto & garantito il diritto di ottenere certificazioni
mediche a pagamento necessarie all’ottenimento di documenti pubblici nel rispetto delle norme
vigenti (rinnovo patente guida cat. A e B e certificato per la richiesta di invalidita civile).




richieste a spese dei detenuti

Rilascio di copia di diario clinico

Visita medica da parte del proprio medico di fiducia, previa espressa autorizzazione da parte
dell’Autorita Competente.

Acquisto di medicinale su prescrizione del medico di fiducia.

Acquisto di prodotti parafarmaceutici consentiti in farmacia.

dimissioni
Il medico di assistenza primaria e/o in turno a tempo congruo dalla dimissione o per

trasferimento o per termine della pena, redige apposita scheda sanitaria in cui sono indicate le
patologie e la terapia in atto.
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