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RESIDENZA PROTETTA “FABIO ALBERTI” BEVAGNA

La Residenza Protetta &€ una struttura a carattere socio-sanitario che offre un servizio di accoglienza
residenziale protetta rivolto a soggetti non autosufficienti che non possono essere assistiti a domicilio a
causa delle condizioni di difficolta e di fragilita socio sanitarie, famigliari e/o ambientali. La missione della
RP consiste nel garantire, nel rispetto dell’individualita, della riservatezza, dell’autonomia e della dignita
della persona, una qualita di vita attraverso un’assistenza continua. La visione & di offrire servizi di qualita,
sicuri, professionali ed affidabili.

La politica per la qualita che ne deriva, vede la direzione impegnata a:

salvaguardare la dignita e la personalita di ciascun ospite. Al centro dell’attivita c’€ 'anziano come
soggetto attivo coinvolto in prima persona nell’assistenza e nei servizi a lui diretti;

tutelare i diritti degli ospiti, tra cui la difesa della vita, della salute, delle aspirazioni personali, il tutto
inteso a offrire a ciascuno la miglior qualita di vita possibile, intervenendo nel recupero dell’anziano
(ove possibile) o nella prevenzione psicofisica;

elaborare progetti individualizzati (PAI), con la massima integrazione nella operativita fra le varie
figure professionali e la famiglia dell’'utente;

garantire la continuita dei rapporti di parentela ed amicizia, sostenendo o mantenendo i legami con
la rete sociale presente sul territorio;

sviluppare una proficua collaborazione con i fornitori per assicurare la migliore adeguatezza e
qualita delle prestazioni offerte;

garantire l'efficacia degli interventi in un contesto di rispetto della privacy, di umanizzazione dei
servizi e di sicurezza delle procedure assistenziali e degli ambienti di lavoro;

monitorare i propri processi per valorizzare le attivita in ottica di miglioramento;

assicurare la conformita alla normativa cogente e quanto previsto dalle regole aziendali.

Presentazione della Struttura

La Residenza Protetta di Bevagna si inserisce nella rete dei servizi territoriali per un numero di 20 posti
letto. La struttura e ubicata in via Fabio Alberti — Largo della Solidarieta, a Bevagna (PG).
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Modalita per raggiungere la struttura
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Orari di apertura

La struttura &€ sempre aperta con assistenza tutelare e sanitaria nelle 24 ore. L’ospite pu0 ricevere visite di
parenti ed amici dalle ore 09.30 alle ore 19.30, evitando gli orari dei pasti, del riposo e della propria cura
igienica.

A chi si rivolge

Si rivolge prevalentemente ad anziani, ultrasessantacinquenni, non autosufficienti /o con problematiche
di ordine sociale e socio sanitario.

Modalita di inserimento

Su richiesta diretta della persona o di chi la rappresenta (tutore, amministratore di sostegno) al Servizio
sociale del Centro di Salute di riferimento e/o attraverso I'Ufficio di Cittadinanza per I'ambito territoriale,
dopo verifica dei requisiti e presa in carico della situazione generale della persona interessata.
Successivamente & prevista la valutazione da parte dell’Unita di Valutazione Multidisciplinare (UVM) del
Distretto Sanitario di afferenza che puo esitare in un pronto inserimento per disponibilita di posto letto in
struttura e stesura del relativo Pianto Assistenziale Personalizzato, oppure l'inserimento nella Lista di
attesta nel rispetto dei criteri di priorita e di trasparenza definiti dall’Azienda Sanitaria.

Modalita di accesso nella Residenza Protetta

L’'utente, un suo familiare e/o ’Amministratore i Sostegno presentano domanda, I'Assistente Sociale case
manager istruisce la pratica raccogliendo I'adesione al progetto ed impegno al pagamento della spesa, le
certificazioni mediche, il modello ISEE, acquisisce il consenso al trattamento dei dati da parte del firmatario
dell'istanza nonché la compilazione del modulo di scelta di tre delle strutture residenziali disponibili e redige
il progetto con relazione sociale.

¢ ladomanda viene datata e firmata ed inviata al Distretto per il protocollo in entrata; il Distretto inviera
listanza alla UVM che procedera alla valutazione dei requisiti richiesti per una Residenza Protetta.

e entro 60 giorni dalla presentazione della domanda la UVM Anziani provvede alla compilazione del
PAP (Piano Assistenziale Personalizzato) dove si evidenziano le problematiche sanitarie e socio-
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ambientali che determinano la sussistenza di una condizione di non autosufficienza e gli obiettivi
per la validazione del progetto. || PAP firmato dal Medico Responsabile della UVM e dalla Assistente
Sociale UVM ritorna al Distretto per la conservazione degli atti e per essere utilizzato dall’apposito
ufficio per la compilazione delle liste d’attesa nel rispetto delle Residenze scelte. Resta inteso che
la situazione di urgenza che richiede un pronto inserimento ha la precedenza rispetto agli altri.

o ['unico criterio valido per la compilazione della lista d’attesa & quello cronologico ed & fornito dalla
data di firma dell'istanza che coincide con il protocollo di entrata, per cui priorita di ingresso viene
data a chi ha una data dell’istanza piu lontana nel tempo.

e unavoltain lista d’attesa per le tre Residenze scelte, 'utente in cima alla lista verra avvertito tramite
telefono quando, per decesso e/o per motivi di trasferimento, si libera un posto a convenzione, in
questi casi l'utente stesso o piu frequentemente il familiare e/o I'’Amministratore di Sostegno
dovranno decidere se accettare 0 meno la proposta di ingresso entro e non oltre un paio di giorni
dalla proposta; in caso di rinuncia, la stessa dovra essere formalizzata per iscritto o per mail.

¢ le graduatorie distrettuali per le Residenze Protette sono pubblicate in forma anonima dall’Ufficio
Stampa dell’Azienda Sanitaria.

Prestazioni offerte

La Residenza Protetta di Bevagna garantisce prestazioni socio-assistenziali, di servizio igienico della
persona e domestico-alberghiero; di assistenza tutelare, sanitaria, infermieristica, sociale, riabilitativa; di
socializzazione ed animazione.

Assistenza Sanitaria

— I MMG (Medico di Medicina Generale) € il responsabile clinico della salute degli ospiti delle
Residenze Protette e ne gestisce tutti gli aspetti equiparando di fatto la Residenza ad un qualsiasi
domicilio privato.

Assistenza farmaceutica

— L’approvvigionamento dei farmaci avviene dalla farmacia Interna del’Ospedale dopo prescrizione
del MMG.

Trasporti sanitari

— | trasporti sanitari, al di fuori dell’urgenza, riguardano i pazienti “barellati e/o non trasportabili con i
comuni mezzi” e necessitano per 'attivazione del certificato del MMG e della firma del Medico del
Centro di Salute che ne certifica la regolarita.

Data 10.05.2023
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