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PREMESSA

Nel contesto attuale la presa in carico della persona fragile e complessa viene gestita in
modo integrato tra ospedale e territorio. Con il DM 77 é stata introdotta la Centrale

Operativa Territoriale (COT) con funzione di governance delle transizioni e di coordina-
mento di tutti gli operatori sanitari che hanno in carico il percorso assistenziale del cittadi-
no. La COT pianifica e coordina in modo armonizzato tali transizioni per accompagnare il
paziente nei diversi setting di cura; mette in rete tutti i professionisti coinvolti e monitora il
processo per garantire la presa in carico globale dell’assistito.

I DM 77, inoltre introduce, altre strutture quali Casa di Comunita (CdC), Punto Unico di
Accesso (PUA), Ospedale di Comunita (OdC), che si integrano con i servizi territoriali gia
presenti, come le Strutture Residenziali Assistite (RSA), gli Hospice, Le Residenze Protet-
te (RP), Le Strutture Riabilitative, potenziando la riorganizzazione dell’assistenza territoria-
le.

La COT gestisce quindi le transizioni tra i diversi setting di cura: Ospedale/Territorio; Terri-
torio/Territorio; Territorio/Ospedale.

A completamento di tutta la rete sanitaria, il DM 77 introduce la Telemedicina e
'innovazione digitale promuovendo I'interoperabilita tra le diverse piattaforme.

OBIETTIVI DIDATTICI

Questo corso di formazione, della durata di 24 ore che si ripete in due edizioni (per i due
gruppi) si propone di fornire ai professionisti sanitari strumenti e competenze utili per il
nuovo modello assistenziale territoriale previsto dal DM 77, con I'obiettivo di: ottimizzare
i processi di presain carico della persona fragile nel percorso di cura, attraverso
I'implementazione di procedure condivise e integrate tra i diversi servizi ospedalieri
e territoriali, al fine di garantire transizioni efficaci e sicure tra i diversi setting assi-
stenziali che il cittadino vulnerabile si trova a percorrere in risposta al suo bisogno
di salute.

Allo stato attuale sono stati digitalizzati solo i percorsi di Dimissione Protetta nel setting
Ospedale-Territorio e i percorsi di attivazione ADI nel setting territorio-Territorio.

Il percorso di elaborazione delle procedure, per definire e informatizzare tutti i percorsi nei
diversi setting assistenziali, necessari al completamento della totale presa in carico
dell’Assistito, € lungo e complesso.

Per tale motivo si rende necessario un progetto a piu step, il primo dei quali &€ rappresenta-
to dall’elaborazione delle procedure di Dimissione Protetta nel setting Ospedale / Territo-
rio.
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OBIETTIVI SPECIFICI

1° Step - SETTING OSPEDALE - TERRITORIO
1. Procedura Dimissione Protetta da Ospedale al Territorio

Procedura di transizione da Ospedale verso RSA
Procedura di transizione da Ospedale verso ODC
Procedura di transizione da Ospedale verso Hospice
Procedura di transizione da Ospedale verso ADI
Procedura di transizione da Ospedale verso RP

N o gk w0

Procedura di transizione da Ospedale Verso Riabilitazione
residenziale/ambulatoriale/domiciliare

8. Procedura di transizione da Pronto Soccorso Ospedaliero  verso
ADI/ODC/RSA/HOSPICE/RP

METODOLOGIA
Formazione sul campo:

e Ricerca bibliografica e normativa

e Focus group

e Condivisione di percorsi gia in atto

e Discussione e confronto tra professionisti

e Sessione conclusiva in FAD con tutti i referenti dei singoli setting

PROGRAMMA

Il corso si svolgera nelle rispettive sedi principali delle COT della Usl Umbria 2:
e sede di Spoleto per le COT Spoke 1 (Spoleto e Valnerina) e Spoke 2 (Foligno)
e sede di Terni per le COT Spoke 1 (Terni) e Spoke 2 (Narni-Amelia e Orvieto)

Gli infermieri coinvolti saranno divisi in due gruppi per far fronte alle esigenze di servizio:
e 4 infermieri nei giorni di lunedi per sede Spoleto e 4 per sede Terni (ed. 1)

e 4 infermieri nei giorni di mercoledi per sede Spoleto e 4 per sede Terni (ed 2)
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Prima settimana:

e 1° ed lunedi 2 ore dalle 15:00 alle 17:00 — presentazione/condivisione del corso,
suddivisione dei compiti e ricerca bibliografica/normativa (3 infermieri e il coord.)

e 2° ed mercoledi 2 ore dalle 15:00 alle 17:00 — presentazione/condivisione del
corso, suddivisione dei compiti e ricerca bibliografica/normativa (3 infermieri, inf
supporto e il coord)

Seconda settimana

e 1° ed lunedi 3 ore dalle 15:00 alle 18:00 — consultazione del materiale raccolto
bibliografico/normativo e primo stralcio procedure (3 infermieri e coord.)

e 2°ed mercoledi 3 ore dalle 15:00 alle 18:00 — consultazione del materiale raccolto
bibliografico/normativo e primo stralcio procedure (3 infermieri e inf. supporto)

Terza settimana

e 1° ed lunedi 3 ore dalle 15:00 alle 18:00 — strutturazione Procedura (3 infermieri e
coord.)

e 2° ed mercoledi 3 ore dalle 15:00 alle 18:00 — strutturazione Procedura (3
infermieri, inf supporto e coord.)

Quarta settimana
1° ed

e lunedi 3 ore dalle 13.30 alle 16:30 — condivisione e integrazione con Uff. Dimissione
Protetta Az. Osp Terni (1 infermiere e il coordinatore)

e lunedi 3 ore dalle 13:30 alle 16:30 — condivisione e integrazione con Uff. Dimissione
Protetta Osp. Spoleto (1 infermiere e il coordinatore) e Pronto Soccorso

e martedi 3 ore dalle 13.30 alle 16:30 - condivisione e integrazione con Uff.
Dimissione Protetta Osp Narni (1 infermiere e il coordinatore) e Pronto Soccorso

2° ed

e martedi 3 ore dalle 13:30 alle 16:30 — condivisione e integrazione con Uff.
Dimissione Protetta Osp. Foligno (1 infermiere e il coordinatore) e Pronto Soccorso

e mercoledi 3 ore dalle 13.30 alle 16:30 condivisione e integrazione con Uff.
Dimissione Protetta Osp Orvieto (1 infermiere e il coordinatore) e Pronto Soccorso
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Quinta settimana
1° ed

e |unedi 2 ore dalle 13:30 alle 15:30 condivisione e integrazione con Referente RSA
(1 infermiere e il coordinatore)

e martedi 2 ore dalle 13:30 alle 15:30 condivisione e integrazione con Referente ODC
(1 infermiere e il coordinatore)

2° ed

e mercoledi 2 ore dalle 13:30 alle 15:30 condivisione e integrazione con Referente
Hospice (1 infermiere e il coordinatore)

e giovedi 2 ore dalle 13:30 alle 15:30 condivisione e integrazione con Referente
Riabilitazione (1 infermiere e il coordinatore)

e venerdi 2 ore dalle 13:30 alle 15:30 condivisione e integrazione con Referente
Pronto Soccorso Az. Osp Terni (1 infermiere e il coordinatore/solo per COT Spokel
Terni)

Sesta settimana
1° ed

e Jlunedi 3 ore dalle 13:30 alle 16:30 condivisione e integrazione Referenti ADI
Distretto Terni — CDS Tacito, Ferriera, Colleluna (1 infermiere e il coord.) e Cure
palliative

e Jlunedi 3 ore dalle 13:30 alle 16:30 condivisione e integrazione Referenti ADI
Distretto Foligno zona 1-2 (1 infermiere e il coordinatore) e Cure palliative

e martedi 3 ore dalle 13:30 alle 16:30 condivisione e integrazione Referenti ADI
Distretto Orvieto (1 infermiere e il coord.) e Cure palliative

e martedi 3 ore dalle 13:30 alle 16:30 condivisione e integrazione Referenti ADI
Distretto Spoleto (1 infermiere e il coordinatore) e Cure Palliative

2° ed

e mercoledi 3 ore dalle 13:30 alle 16:30 condivisione e integrazione Referenti ADI
Distretto Narni-Amelia (1 infermiere e il coord.) e Cure palliative

e mercoledi 3 ore dalle 13:30 alle 16:30 condivisione e integrazione Referenti ADI
Distretto Valnerina (1 infermiere e il coordinatore) e Cure Palliative
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Settima settimana
1° ed

e |unedi 3 ore dalle 15:00 alle 17:00 completamento e stesura della procedura (3
infermieri e il coord.)

2° ed

e mercoledi 3 ore dalle 15:00 alle 17:00 completamento e stesura della procedura (3
infermieri e il coord.)

Ottava settimana

Plenaria in FAD (Sincrona)

e mercoledi 3 ore dalle 15:00 alle 17:00 presentazione e condivisione on -line di tutte
le procedure (tutti gli operatori delle COT e i Referenti delle diverse strutture
coinvolte nei diversi processi di cura)

DESTINATARI

Tutti i professionisti delle COT della Uslumbria2, coinvolti nella presa in carico dei processi
di cura del paziente fragile e complesso.

RESPONSABILE/COMITATO SCIENTIFICO DEL CORSO

Dott. Gianni Moriconi (IFO Ass. Inf. Distretto Terni) e Coord Az. COT
OBIETTIVO ECM NAZIONALE/REGIONALE 2
Linee guida — protocolli - procedure

Codice evento 15197-103

Il corso fornira n. 31.20 crediti ECM al personale medico-sanitario che, oltre al requisito
di presenza (90%), superera il test ECM finale rispondendo correttamente almeno al
75% delle domande.

| crediti riconosciuti potranno essere consultati nel portfolio corsi di ciascun partecipante
accedendo all’area riservata presente nellAREA UTENTI del sito www.villaumbra.it
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ISCRIZIONI
Attraverso le IFO Coordinatrici della COT al Coordinatore Didattico

Saranno accettate iscrizioni fino a completamento dei posti previsti pari a 10 ad
edizione.

ATTESTAZIONE DELLA PARTECIPAZIONE
NON VERRANNO RILASCIATI ATTESTATI DI PARTECIPAZIONE

- ai sensi dell’art. 15 L n. 183 del 12 novembre 2011, la partecipazione al corso puo essere
autocertificata
- la verifica delle autocertificazioni da parte degli Enti potra essere effettuata ai sensi del
DPR 445/2000

CENTRO UNICO DI FORMAZIONE - COMITATO GESTIONALE/OPERATIVO

Coordinamento didattico e Segreteria didattica

Paolo Sgrigna paolo.sgrigna@uslumbria?2.it

Tutor d’aula

IFOc Cinzia Paolucci (COT Terni) mail: cinzia.paolucci@uslumbria?.it

IFOc Catia Rosati (COT Spoleto) mail: catia.rossi@uslumbria2.it

Segreteria amministrativa

USL UMBRIA 2
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