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PREMESSA

Il passaggio di consegne rappresenta un momento cruciale nell’ambito della cura del paziente, poiché e il
punto in cui le informazioni rilevanti devono essere trasferite in modo chiaro e preciso da un professionista
sanitario ad un altro. Un passaggio di consegne inefficace puo portare a fraintendimenti, omissioni e, in casi
estremi, a errori che compromettono la sicurezza del paziente. Il corso & progettato per migliorare la
qualita di questa comunicazione criticita e permettere la trasmissione di informazioni in modo chiaro e
organizzato, riducendo il rischio di errori e migliorando la continuita delle cure. Verranno trattati aspetti
teorici e pratici, con simulazioni e casi studio, per affinare le competenze comunicative e garantire che ogni
informazione rilevante venga trasmessa in modo completo e comprensibile. Il corso si propone di
migliorare la sicurezza dei pazienti, I'efficacia della comunicazione tra i professionisti e, pili in generale, la
qualita dell’assistenza fornita all'interno di un percorso di cura.

OBIETTIVI DIDATTICI

1. Conoscitivi: accrescere e potenziare le conoscenze degli operatori relativamente alla crescente
attenzione rivolta ai processi connessi al trasferimento dei pazienti (tra strutture e unita operative)
al fine di evitare eventi avversi.

2. Organizzativi: impiegare le migliori pratiche per il passaggio di consegne, assicurando Ia
standardizzazione delle metodologie di handover e la chiara definizione dei profili di responsabilita
che sono essenziali per ridurre gli errori di comunicazione e migliorare la qualita delle cure.

3. Relazionali: fornire linee guida per una comunicazione efficace e continua tra i professionisti

sanitari nel passaggio di consegne per migliorare la continuita e la sicurezza del paziente

METODOLOGIA

Serie di relazioni su tema preordinato

DESTINATARI

Il corso e rivolto a tutte le professioni sanitarie delle Aziende Sanitarie Regionali
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PROGRAMMA

8.30-09.00
Ingresso partecipanti

9.00-9.15

Saluti iniziali ed introduzione al corso
Dott. Alfredo Notargiacomo

09.15-11.00

Standardizzazione del passaggio di consegne: Metodologie e profili di responsabilita
Dott.ssa Moria Urbani
Dott.ssa Federica Corridoni

11.00 - 11.15 PAUSA

11.15-12.15

Continuita assistenziale e Handover: Pratiche e sfide
Dr.ssa Rossana Metelli

12.15-13.15

L’esperienza del territorio: Ruolo della COT nella integrazione e nella valutazione dei bisogni assistenziali.
Presa in carico della persona previa valutazione UMV.
Dr.ssa Simonetta Antinarelli

13.15-13.30

Discussione, domande e conclusione dei lavori

DOCENTI CORSO

-Dott.Alfredo Notargiacomo Direttore Sanitario Azienda Usl Umbria2
-Dott.ssa Corridoni Federica Medico Legale - Servizio Gestione del rischio clinico - Usl Umbria2

-Dott.ssa Moira Urbani — Responsabile del servizio rischio clinico — AOSP Terni
-Dott.ssa Simonetta Antinarelli Direttore di Distretto — Spoelto — Usl Umbria2
-Dott.ssa Rossana Metelli, I.F.O. Aziendale Igiene Ospedaliera e Sterilizzazione
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COMITATO SCIENTIFICO DEL CORSO

-Dott.ssa Simonetta Antinarelli
-Dott.ssa Federica Corridoni

OBIETTIVO ECM NAZIONALE

Obiettivi formativi di sistema N.6 - Sicurezza del paziente, risk management e responsabilita professionale

CODICE REGIONALE DI ACCREDITAMENTO ECM 14624-129

Il corso fornira n. 5 crediti ECM al personale medico-sanitario che avra superato il test di verifica finale e

compilera il questionario di gradimento . Per maggiori informazioni sulle attivita del Centro Unico di

Formazione puoi navigare nel sito www.villaumbra.it e per accedere al tuo portfolio formativo e consultare
gli ECM devi entrare nel gestionale tramite AREA PERSONALE: «Sei un utente registrato? Accedi» «Non sei
registrato? Registrati

ISCRIZIONI:

fino alle ore 10.00 del 12 Novembre per la prima edizione cliccando o copiando il seguente link
https://akademy.villaumbra.it/scheda-corso/11222

fino alle ore 10.00 del 24 Novembre per la seconda edizione cliccando o copiando il seguente link
https://akademy.villaumbra.it/scheda-corso/11227

ATTESTAZIONE DELLA PARTECIPAZIONE

NON VERRANNO RILASCIATI ATTESTATI DI PARTECIPAZIONE

- ai sensi dell’art. 15 L n. 183 del 12 novembre 2011, |a partecipazione al corso puo essere autocertificata
- la verifica delle autocertificazioni da parte degli Enti potra essere effettuata ai sensi del DPR 445/2000

CENTRO UNICO DI FORMAZIONE - COMITATO GESTIONALE/OPERATIVO
e Coordinamento didattico e organizzativo e segreteria didattica
Francesca Petrolo, Usl Umbria 2 francesca.petrolo@uslumbria2.it

e Tutor d’aula
M.Piera Maccaglia Usl Umbria 2

e Segreteria amministrativa
UslUmbria2
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