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MIGLIORAMENTO DELLA QUALITA’: Aggiornamento del
Sistema Qualita nelle articolazioni servizi e strutture del
Dipartimento delle Dipendenze: Processi e percorsi
clinico-assistenziali nel rispetto dei requisiti regionali
dell’accreditamento istituzionale, della Norma I1SO 9001 e
della letteratura scientifica di riferimento.” (Orvieto)
Codice evento 9736-129 Crediti ECM 18

Responsabile Scientifico:
Dr.ssa Francesca Gori

Date di F.S.C: Pianificate dai singoli servizi e
comunicate al servizio formazione, ultima giornata
in F.A.D da decidere con il Responsabile Scientifico

Sede del corso: Spazi interni ai servizi/ Aule
formazione

Segreteria Organizzativa:

Servizio Formazione Usl Umbria 2
Francesca Petrolo Tel.0743-210219
francesca.petrolo@uslumbria2.it

Obiettivo regionale e nazionale di riferimento:
14. Accreditamento delle Strutture Sanitarie e dei
Professionisti. La cultura della Qualita

Obiettivi specifici del Corso

Mod 13 Formazione

1.Conoscitivi Migliorare le competenze tecnico-professionali
degli operatori del servizio.

2.0rganizzativi Sviluppare i processi organizzativi, clinici ed
assistenziali nell’ottica del miglioramento continuo.
Migliorare I'ottica interna e/o esterna del servizio.
Raggiungere un sistema di gestione clinico-terapeutico-
assistenziale unico e condiviso all'interno di tutte le strutture
e servizi dipartimentali.

3. Relazionali Favorire la sinergia di gruppo tra il personale.
Condivisione e confronto anche tra tutte le strutture e servizi
aziendali.

Organizzazione del Corso:

F.S.C. sono previste 6 incontri da 3 ore ciascuno per la
formazione sul campo (tot 18 ore). Se necessario si divide in
gruppi.

Destinatari: Medici, Infermieri, Ostetriche/i e Operatori che
operano presso i SERD di tutta la Usl Umbria2

Materiale didattico: Procedure e modulistica del servizio.

Verifica dell’apprendimento:
Rapporto conclusivo di quanto elaborato durante la F.S.C.

Questionario di Gradimento del progetto:
On-line nel portale G.U.R.U.

Docenti del corso:
Esperto: Dr.ssa Francesca Gori Dirigente Responsabile

Servizio Qualita ed Accreditamento Aziendale.
Tutor: un unico tutor scelto dai membri di ogni gruppo.

Programma
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1° Giornata

a) POs01 Accoglienza, accettazione e presa
in carico.
b) POs02 Identificazione profilo di rischio

2° Giornata
c) POs03 Gestione della gravida a termine in
travaglio di parto a basso rischio
d) POs04 Gestione della gravida travaglio e parto
in acqua
3° Giornata
e) POs05 Gestione della gravida parto cesareo
f) POs06 Gestione emergenze ostetriche

4° Giornata
g) POs07 Assistenza al neonato sano in sala parto

5° Giornata
h) POs 08 Iter assistenziale in ginecologia

6° Giornata
i) ILs DMI Orvieto Istruzione operativa per
I’organizzazione delle attivita di assistenza al
neonato sano del personale ostetrico,
infermieristico e di supporto del P.O. di Orvieto
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