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ASPETTI PSICOLOGICI E PRESA IN 

CARICO DELLE VITTIME DI 

VIOLENZA 

Codice corso C6683 
 

Date e Orari: 

 

1° edizione codice E8315 

Venerdì 24/05/2024 dalle ore 9.00 ore 13.00  

 

2° edizione codice E8316 

Venerdì 04/10/2024 dalle ore 9.00 ore 13.00  

 

3° edizione codice E8402 

Venerdì 18/10/2024 dalle ore 9.00 ore 13.00  

 

Tutte le edizioni si svolgeranno presso la Parrocchia San Paolo Apostolo                                         

via del Roccolo, 30, 06034 Foligno PG 
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PREMESSA  

Le strutture sanitarie devono avviare percorsi di costante miglioramento della qualità dell’assistenza per 

rispondere al nuovo e complesso bisogno di salute espresso dai cittadini. 

Lo sviluppo e lo stimolo alla comunicazione e al confronto d’équipe, permettono e favoriscono il processo di 

miglioramento della qualità dell’assistenza nonché delle competenze ed esperienze degli specialisti 

partecipanti.   

 

 

OBIETTIVI DIDATTICI  

Gli obiettivi dell’evento sono: 

 

1. Conoscitivi: Rafforzare ed arricchire le conoscenze professionali degli operatori attraverso la 

diffusione delle informazioni nell’ambito medico legale. 

2. Organizzativi: Sviluppare i processi organizzativi, clinici ed assistenziali nell’ottica del miglioramento 

continuo dell’assistenza al paziente vittima di violenza. 

3. Relazionali:  

-Riconoscere e autovalutare le abilità trasversali  

-Favorire la sinergia di gruppo tra i partecipanti attraverso lo stimolo alla condivisione e al confronto   

volti a migliorare l’aspetto relazionale tra le équipe che costituisce il gruppo con ricadute positive 

all’interno dei servizi di appartenenza. 

 

 

 

METODOLOGIA 

Serie di relazioni su tema preordinato 

Formazione residenziale con collegamento da remoto della docente  

 

 

DESTINATARI  

Il corso è rivolto a tutte le professioni sanitarie, assistenti sociali, operatori socio sanitari, Forze dell’ordine, e 

operatori dei C.A.V.  
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PROGRAMMA  

 

 08.30 - 09.00      

             Accoglienza dei partecipanti e registrazione 

 09.00 - 09.15       

             Definizione, caratteristiche, stereotipi sociali e spirale della violenza 

 09.15 - 09.30     

             Linguaggio, comunicazione e violenza nei media  

 09.30 - 10.00     

             Trauma e violenza di genere 

 10.00 - 10.15    

             Violenza assistita 

 10.15 - 10.30       

             Uomini maltrattanti 

 10.30 - 10.45       

             Trauma vicario dell’operatore 

 10.45 - 11.00     

              Vittimizzazione secondaria della donna            

 

                                                                          11.00 - 11.15 PAUSA   

 

 11.15 - 11.45     

            Pratiche di accoglienza e di accompagnamento delle donne: presa in carico delle vittime in contesto  

            ospedaliero e non 

 11.45 -13.00     

             Esercitazione pratica e discussione      
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DOCENTE/TUTOR CORSO 

Dott.ssa Cristina Mastronardi Psicologa Psicoterapeuta e Supervisore E.M.D.R.  

 

Psicologa, Psicoterapeuta e Supervisore EMDR. È direttrice del Centro di Terapia EMDR di Varese. È 

responsabile dell’area psicologica di Amico Fragile Odv-ETS. Coordina progetti di prevenzione in numerosi 

istituti scolastici. Docente in vari master con incarichi relativi ad insegnamenti di violenza, bullismo, 

cyberbullismo e rischi connessi alle tecnologie. Nello stesso ambito è autrice/coautrice di numerose 

pubblicazioni su libri e riviste scientifiche. Relatrice a conferenze nazionali e internazionali, svolge attività di 

formazione sia in Italia sia all’estero. 

 

RESPONSABILE SCIENTIFICO DEL CORSO 

Dott.ssa Mirella Cleri, Dirigente Sanitario Psicologo-Psicoterapeuta Usl Umbria2 

 

 

OBIETTIVO ECM NAZIONALE/REGIONALE 22 - 7 - 8 - 2 

Obiettivi formativi di processo 

7 - La comunicazione efficace interna, esterna, con paziente. La privacy ed il consenso informato 

Codice ECM evento 12443-129 

Il corso fornirà n. 4 crediti ECM al personale medico-sanitario che avrà raggiunto il requisito di presenza 

(90%), e che risulterà idoneo o parteciperà alla produzione della relazione finale.  

Per maggiori informazioni sulle attività del Centro Unico di Formazione puoi navigare nel sito 

www.villaumbra.it e per accedere al tuo portfolio formativo e consultare gli ECM devi entrare nel gestionale 

tramite AREA PERSONALE: «Sei un utente registrato? Accedi» «Non sei registrato? Registrati  

 

ISCRIZIONI 

L’iscrizione al corso avviene in automatico per coloro che hanno partecipato ad una delle tre edizioni del primo 

modulo come da elenchi forniti. 

 

 

 

ATTESTAZIONE DELLA PARTECIPAZIONE 

NON VERRANNO RILASCIATI ATTESTATI DI PARTECIPAZIONE 

- ai sensi dell’art. 15 L n. 183 del 12 novembre 2011, la partecipazione al corso può essere autocertificata  

- la verifica delle autocertificazioni da parte degli Enti potrà essere effettuata ai sensi del DPR 445/2000 
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CENTRO UNICO DI FORMAZIONE - COMITATO GESTIONALE/OPERATIVO 

 Coordinamento didattico e organizzativo  

Francesca Petrolo, Usl Umbria 2 francesca.petrolo@uslumbria2.it 

 

 Segreteria didattica  
Francesca Petrolo, Usl Umbria 2 francesca.petrolo@uslumbria2.it 

 

 Tutor d’aula 

Francesca Petrolo, Usl Umbria 2 francesca.petrolo@uslumbria2.it 

 

 Segreteria amministrativa  
UslUmbria2 
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