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CORSO DI TRIAGE  
                              

Ente Accreditante: Regione Umbria   Id. 100 

Provider: USL Umbria 2    Id. 03  

ID Identificativo ECM   7349-92 

Durata : ore  16 

Crediti ECM  in fase di accreditamento 

Responsabile Scientifico :  Dott. Giuseppe Calabrò 
 

Referente Organizzativa: 
mara.moretti@uslumbria2.it 

 

Edizioni: 
- Edizione n. 1 -  giornate formative del 7 febbraio ( orario 8.30-17.45)  e 8 febbraio 2019 (orario  8.30-18.15) 
sede: Sala Gentile Ospedale di Foligno   
 - Edizione n. 2 -  giornate formative del 7 marzo ( orario 8.30-17.45)   e 8 marzo 2019 (orario  8.30-18.15)  
sede: Servizio Formazione Terni  - Aula Trippa 
- Edizione n. 3 :   da programmare nel 2° semestre 2019 

                               
Destinatari:  max n. 15/edizione   Infermieri di Pronto Soccorso aziendale e di Primo Soccorso 
Rapporto Docente /partecipante =  1 : 3 

 

Obiettivo formativo Regionale Linee guida – Protocolli – Procedure. 

Area Formativa DI Sistema 

Obiettivi Specifici 
 Al termine del corso il partecipante sarà in grado di: 

- Conoscere gli aggiornamenti della normativa specifica 
- Acquisire ed applicare  la metodologia di valutazione del triage  
- Relazionarsi con l’utenza che accede al pronto soccorso 
- Identificare  prontamente  situazioni  di emergenza sanitaria  

Modalità di verifica apprendimento 
Questionario a risposta multipla + esercitazione 

Tipologia didattica 
RES interattiva  

                     
PRESENTAZIONE 

Tenuto conto che: 
- l’Accordo 25 ottobre 2001 tra  Ministero della Salute, Regioni e Province autonome definisce  i criteri generali  

in tema di emergenza-urgenza sanitaria in conformità con quanto previsto nelle  Linee Guida del 1996.  Nello 
specifico  oltre a descrivere  il processo di Triage, “il termine deriva dal verbo francese “trier”  e significa 
scegliere, classificare e indica quindi il  metodo di valutazione e selezione immediata usato per assegnare il 
grado di priorità…..” vengono  anche precisati il ruolo, le competenze,  la formazione del personale e 
l’organizzazione dell’attività  di triage. La normativa recita inoltre: “Le aziende sanitarie devono garantire le 
risorse per assicurare la funzione di triage. “ 

- l’ Accordo 22 maggio 2003 tra il Ministro della Salute, Regioni e Province autonome  di Trento e di Bolzano,  
“Linee-guida su formazione, aggiornamento e addestramento permanente del personale operante nel sistema 
di emergenza/urgenza”,  al fine di garantire uniformità dei percorsi formativi  su tutto il territorio nazionale, 
stabilisce, tra l’altro,  i destinatari e gli obiettivi  di formazione permanente e di aggiornamento dei professionisti 
del settore emergenza/urgenza, 

il CORSO intende ottemperare agli obblighi formativi previsti dalla citata normativa e  sviluppare  competenze 
dell’infermiere triagista per la valutazione, secondo i criteri del triage,  del paziente che accede alla struttura sanitaria,   
tenendo conto del cambiamento dello scenario esterno (complessità clinico-assistenziale  ed invecchiamento della 
popolazione) ed in vista di una possibile riorganizzazione dei codici  di priorità.   
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PROGRAMMA EDIZIONE   
 DIRETTORE DI CORSO: DOTT. BENEDETTO DE ROSA  

 FACULTY:  TIZIANA FANCELLI, LISA FANTAUZZI, DEBORA MARIANI, PAOLO PALLUCCHI.  
 

1° Giornata formativa 

-  Sessione del mattino 

ore 8,30 Presentazione del corso di Triage e questionari pre-test  (Fantauzzi Lisa) 

ore 9, 00 Il Triage globale: principi e obiettivi  (Pallucchi Paolo) 

ore 10,00  I codici colore e i codici numerici  (Mariani Debora) 

ore 10,30-10,45: Pausa  

ore 10,45   Metodologia di valutazione in Triage (Fancelli Tiziana) 

ore 11,45   Laboratorio  sui  codici  -  Lavoro a piccoli gruppi  (De Rosa, Fancelli, Fantauzzi, 

Mariani, Pallucchi) 

ore 13,15-14,15: Pausa  

- Sessione del pomeriggio 
ore 14,15  Valutazione e rivalutazione Parametri Vitali (Tiziana Fancelli) 

ore 14,45   La scheda di Triage (Lisa Fantauzzi) 

ore 15,15  Presentazione  Casi Clinici  ed esercitazione in piccoli gruppi con produzione di rapporto 

finale . Discussione in plenaria   (De Rosa, Fancelli, Fantauzzi, Mariani, Pallucchi) 

 

Ore 17.45 Chiusura 1° giornata formativa 

 

2° Giornata 

- Sessione del mattino 

ore 8,30  Normativa  su Triage e responsabilità  professionale (Debora Mariani ) 

ore 9,00  Fast Track e See and Treat (Lisa Fantauzzi ) 

ore 9,30  Percorsi aziendali: Triage su patologie tempo dipendenti (Debora Mariani) 

ore 10,30-10,45: Pausa 

ore 10,45  La comunicazione e la relazione  (Benedetto De Rosa ) 

ore 11,45  Simulazioni su casi urgenti e con pazienti conflittuali  (De Rosa, Fancelli, Fantauzzi, 

Mariani, Pallucchi) 

ore 13,15-14,15: Pausa  

 

- Sessione del pomeriggio 
ore 14,15  Over Rule: la prevaricazione (Paolo Pallucchi ) 

ore 14,45 Organizzazione e indicatori di qualità (Benedetto De Rosa) 

ore 15,15 Presentazione  Casi Clinici  ed esercitazione in piccoli gruppi con produzione di rapporto 

finale – Discussione in plenaria   (De Rosa, Fancelli, Fantauzzi, Mariani, Pallucchi) 

 

ore 17,45   Compilazione  questionari E.C.M. – Discussione dei risultati della  prova di verifica. 

 (De Rosa, Fancelli, Fantauzzi, Mariani, Pallucchi) 

 

 Ore  18.15  Chiusura del corso 

 

Compilazione questionari  di valutazione della qualità  percepita on line sul portale GURU entro 7 giorni dal termine 

dell’evento 

 

 
 


