
 

   

 

 
 
 
 

 

 
 

PRENDERSI CURA DEL PAZIENTE MIGRANTE 

 
 

7-8 MARZO 2019 
Orario 9.00 – 17.00 

 

 

 

 

Centro di Ricerca e formazione per la Salute unica e l'Alimentazione 

 

 

Palazzo Negroni (ex Tribunale) 

Fondazione per il Centro Studi "Città di Orvieto" 

Piazza Corsica, 2 - Orvieto 

 

 

 

 

 

Corso del Piano 2018-2019 degli interventi formativi rivolti al personale del 
sistema sanitario regionale dell’Umbria (DGR 1293 del 12/11/2018) 



 

   

 

 

 

 

PREMESSA 

La complessità del fenomeno migratorio richiede lo sviluppo di nuove competenze professionali 
negli operatori sociali e sanitari secondo un approccio integrato e multidisciplinare per lo sviluppo 
di una competenza culturale che consenta il relazionarsi con una popolazione multietnica e 
multiculturale. Il Corso rappresenta una base di partenza per iniziare a diffondere una conoscenza 
delle migrazioni ed una cultura relativa al lavoro con la popolazione migrante. In seguito si 
potrebbe pensare alla progettazione di iniziative dedicate a target specifici. 

 
OBIETTIVO  
Sensibilizzare gli operatori sociali e sanitari sulle reali caratteristiche del fenomeno migratorio e 
sugli aspetti normativi al fine di sviluppare le competenze utili alla gestione della relazione 
interculturale in un’ottica di promozione della salute della popolazione migrante. 
 

PROGRAMMA DIDATTICO 

PRIMA GIORNATA 

7/03/2019 

09.00-09.30  
Saluti e presentazione del corso 

09.30-11.00 
Cenni sul fenomeno migratorio  

 Definizioni  

 Dati aggiornati sui flussi e rotte migratorie 

 

11.00-11.15: Coffee break  

 
11.15-13.00 
Il diritto alla salute del migrante: soggetti coinvolti ed aspetti normativi 

 

13.00-14.00: Pausa pranzo 

 
14.00- 17.00  
Dal viaggio all’arrivo: il profilo di salute del migrante e quadro epidemiologico 

 
17.00 
Chiusura dei lavori 

 



 

   

 

 

SECONDA GIORNATA 

8/03/2019 

09.00-09.30  
Riapertura dei lavori 

09.30-10.00  
Itinerari terapeutici del paziente migrante 

 
10.00-11.00 
Accesso alle cure e barriere all’accesso del paziente migrante 

 

11.00-11.15: Coffee break  

 
11.15-13.00 
Il vissuto di malattia del migrante dal punto di vista del paziente e dell’operatore sanitario  

 

13.00-14.00: Pausa pranzo 

 
14.00- 15.30  
Il lavoro con la popolazione straniera: competenze culturali e esempi di progetti  

 

15.00-16.30 
Esercizio di progettazione  

16.30-17.00 
Questionario ECM e Chiusura dei lavori 

 
DESTINATARI  
Operatori socio-sanitari delle ASL Umbre, operatori degli Enti pubblici, operatori del terzo settore, del 
mondo dell’associazionismo e delle cooperazione sociale 

 
 

DURATA DEL CORSO: 14 ore 

 

 
OBIETTIVO NAZIONALE ECM 

 Multiculturalità e cultura dell' accoglienza nell'attività sanitaria (15) 

 
 
 



 

   

 

 
NOTE ORGANIZZATIVE 
 
Le iscrizioni dovranno essere effettuate on-line dal sito della Scuola www.villaumbra.gov.it (Area Utenti)   
Nell’“area utenti”  (navigazione sinistra) cliccare su “Iscriviti OnLine” e seguire le istruzioni.  
Le iscrizioni vanno effettuate entro il 5  marzo  2019.   

Iscrizioni: massimo 80 persone 
 

 
N.B. Si precisa che per l’iscrizione al corso gli operatori del SSR devono rispettare le procedure interne 
previste dalla propria Azienda 
 

La partecipazione al corso è a titolo gratuito essendo l’attività finanziata dalla Direzione Salute e Coesione 
sociale della Regione Umbria. 
 

Attestazione della partecipazione:  

- ai sensi dell’art. 15 L n. 183 del 12 novembre 2011, la partecipazione al corso può essere 
autocertificata;  

- ai fini della validità del corso il partecipante dovrà aver frequentato almeno il 75% del monte ore 
totale;  

- la verifica delle autocertificazioni da parte degli Enti potrà essere effettuata ai sensi del DPR 
445/00. 

 

Crediti ECM: Il corso fornirà n. 14 crediti ECM al personale medico-sanitario che, oltre al requisito di 

presenza (90%), supererà il test ECM finale rispondendo correttamente almeno al 75% delle domande.  

I crediti riconosciuti potranno essere consultati nel portfolio corsi di ciascun partecipante accedendo 

all’area riservata presente nell’AREA UTENTI del sito www.villaumbra.gov.it. Per accedere nell’area 

riservata si ricorda che vanno inseriti come username il proprio codice fiscale e come password i numeri da 

1 a 8 (salvo modifiche da parte dell’utente).  

 
Sede del corso: Fondazione per il Centro Studi “Città di Orvieto”, Piazza Corsica, 2 – Orvieto (TR) 

Orari del corso: orario 9-13/14-17,  pausa caffè 11.00, pausa pranzo 13.00-14.00 

 

RELATORI 

Marilena Bertini, Comitato Collaborazione Medica Torino 

Mattia Viano, Comitato Collaborazione Medica Torino 

 

REFERENTE REGIONALE DEL CORSO 

Gianni Giovannini, Responsabile ad interim Servizio Prevenzione, sanità veterinaria e sicurezza alimentare 

Regione Umbria 

 

SCUOLA UMBRA DI AMMINISTRAZIONE PUBBLICA 

Area Formazione-Responsabile procedimenti settore Sanità e Sociale 

Coordinamento didattico-organizzativo 

Cristina Strappaghetti, c.strappaghetti@villaumbra.gov.it  

 
Segreteria organizzativa 
Simona Balducci, 075-5159728, simona.balducci@villaumbra.gov.it  

http://www.villaumbra.gov.it/
mailto:c.strappaghetti@villaumbra.gov.it
mailto:simona.balducci@villaumbra.gov.it


 

   

 

 
 


