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Conl’apertura di un nuovo sportello
a Terni, ¢ stato riattivato ed esteso a
tutto il territorio di competenza dell'
Azienda, dal primo settembre scor-
so, il Servizio di ascolto e consulenza
sul mobbing dell'Azienda Usl Um-
bria 2 che, attraverso il supporto di
unesperto di comprovata esperienza
e con competenza specifica nel setto-
re della disciplina del mobbing, avra
il compito di assistere e supportare i
cittadini che subiscono le conseguen-
ze, a volte gravi, di atti discriminatori
e persecutori o violenze psicologiche
nel proprio ambiente di lavoro.

Traicompiti, ¢'& anche quello di indi-
rizzare i lavoratori, laddove si ravvisi-
no elementi concreti di sussistenza di
conflittualita, se non di vero e pro-
prio mobbing, al Collegio mobbing
della Azienda Usl Umbria 2, compo-
sto da professionisti del Servizio di
prevenzione ¢ sicurezza degli am-
bienti di lavoro e del Dipartimento
di salute mentale. Al Servizio, unica
esperienza pubblica in Umbria ad oc-
cuparsi di mobbing, si puo accedere
liberamente e anonimamente, senza
bisogno di prescrizioni mediche, sem-
plicemente recandosi presso gli speci-
fici sportelli della Usl Umbria 2 du-

rante le fasce orarie previste, e chiede-
re un colloquio con l'esperto, anche
per soli fini informativi o, invece, un
aiuto rispetto al proprio disagio. Nei
trenta mesi di attivita precedente-
mente svolta il Servizio Mobbing ha
ricevuto e ascoltato 238 lavoratori e
lavoratrici su presunti casi.

1l servizio ha il compito di assistere e supportare tutti i cittadini che subiscono atti discriminatori o violenze sul posto di lavoro

L Usl2 potenzia il servizio anti mobbing con l'apertura di un nuovo sportello
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